Przyktad zastosowania rozwiazan firmy OKI
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Niemcy

Lokalizacja: Ubach-Palenberg,

DRUKOWANIA DZIEKI INTELIGENTNYM
UStUGOM MANAGED PRINT FIRMY OKI

Wyzwanie

Za wiekszosc lokalizacji firmy SpanSet w Niemczech i na catym swiecie
odpowiedzialny jest niewielki zespot IT sktadajacy sie z pieciu osdob. Firma
musiata ujednolici¢ swoja infrastrukture informatyczna i drukujaca w tych
lokalizacjach, aby usprawnic organizacje i konserwacje. Firma SpanSet

od 12 lat korzysta z urzadzen i rozwiazan firmy OKI, ale planowata
wprowadzié¢ je we wszystkich filiach, oddziatach i biurach oddziatow. Bytby
to dynamiczny proces, ktory wspartby plany rozwoju firmy SpanSet.

~Kiedy nadszedt czas na aktualizacje urzadzen OKI w siedzibie gtownej
firmy, zdaliSmy sobie sprawe, ze jest to Swietna okazja do ujednolicenia
infrastruktury drukujacej w roznych oddziatach firmy” — wyjasnia
Thomas Hiiskens, pracownik dziatu IT. Do tej pory firma korzystata z
réznych rozwiazan i produktéw wielu marek, co z biegiem czasu stato sie
problematyczne. To byta swietna okazja do standaryzac;ji floty drukarek,
a takze przejscia od zakupu do umoéw leasingowych, wiec dziat IT zaczat
pyta¢ o rézne opcje.

.Po wielu latach satysfakcjonujacego uzywania produktow
OKI decyzja o wyborze tej firmy byta oczywista”.

Thomas Hiiskens, dziat IT, SpanSet

— = SpanSet

O firmie SpanSet

SpanSet GmbH & Co. KG jest firma
produkcyjna z siedziba w Ubach-
Palenberg w Nadrenii Potnocnej-
Westfalii w Niemczech, ktora od
1966 roku opracowuje i produkuje
produkty do ochrony przed
upadkiem oraz do podnoszenia i
zabezpieczania tadunkéw. Oprocz
26 oddziatow w Niemczech firma ma
rowniez kilka biur na catym swiecie.
Obecnie okoto 160 pracownikow
SpanSet w Niemczech wytwarza
wysokiej jakosci produkty i
prowadzi ich dystrybucje.




Jeszcze raz firma OKI wyroznita sie na tle
konkurencji dzieki wyjatkowo dobrej ofercie
cenowej, rozwiazaniom zapewniajacym
oszczednosci, doskonatym funkcjom
oprogramowania oraz wysokiej jakosci ustugom
$wiadczonym przez lokalnego przedstawiciela.
Byta to trzecia z rzedu umowa w lokalizacji Ubach-
Palenberg.

.Ostatecznie wszystko sprowadzito sie do
wyjatkowego poziomu obstugi oferowanej przez
partnera firmy OKI, jak rowniez atrakcyjnej
koncepcji leasingu ze stata stawka” — powiedziat
Hiiskens, omawiajac decyzje firmy. ,Po wielu latach
satysfakcjonujacego uzywania produktow OKI
decyzja o wyborze tej firmy byta oczywista.”

Rozwiazanie

Firma SpanSet wprowadzita nowe wyposazenie,
ktore zastapito wszystkie istniejace urzadzeniaw
wybranych lokalizacjach, by nastepnie wyposazyc
réwniez inne biura. Proces wymiany nadzorowat
autoryzowany partner serwisowy firmy OKI| —
Birotechnik Kamps, z siedziba w Eschweiler.

.Wspotpraca z firma Kamps uktadata sie dobrze od
samego poczatku” — powiedziat Hiiskens. ,Dzieki
temu, ze sa oni tak blisko, w razie problemow z
ustuga mozemy liczy¢ na szybka reakcje, nawet
jeszcze tego samego dnia”. Problemy te wystepuja
jednak rzadko, poniewaz wedtug kierownika dziatu
IT ,rozwiazania sa niezawodne i stabilne”.

Obecny projekt obejmuje gtownie urzadzenia
wielofunkcyjne, ktore moga by¢ uzywane do
roznych zadan w réznych biurach. 0d drukowania
umow, ofert i dokumentow wewnetrznych po
skanowanie i kopiowanie — firma SpanSet w
petni wykorzystuje zaawansowane urzadzenia
wielofunkcyjne firmy OKI. Oprogramowanie
PrintSuperVision to przydatna funkcja dodatkowa:
.Korzystajac z PrintSuperVision, moge uzyskac
lepszy wglad w koszty drukowania i tatwo sledzi¢
poziom zuzycia” — wyjasnia Hiiskens. Raz w
miesiacu dziat IT otrzymuje raport z réznych
dziatow, ktory pokazuje doktadnie, kto wydrukowat
ile stron w kolorze lub w czerni i bieli, a takze
identyfikuje obszary, w ktérych mozna szuka¢
oszczednosci.




Wedtug Hiiskensa trzy urzadzenia wielofunkcyjne A3
sa szczegolnie istotne dla dziatu marketingu. ,,Dzieki
rozwiazaniom A3 nasz dziat marketingu moze
drukowa¢ broszury i inne materiaty reklamowe w
doskonatej jakosci koloréw za niewielka optata” —
powiedziat Hiiskens. ,Wczesniej zawsze musielismy
zlecac te zadania zewnetrznym dostawcom ustug,

co byto drozsze i znacznie bardziej czasochtonne”.
Pozostate dwa urzadzenia wielofunkcyjne A3 sa
uzywane w dziale IT i w wewnetrznym technicznym
biurze projektowym. Dziat zakupoéw korzysta
rowniez z funkcji faksu w dwadch urzadzeniach
wielofunkcyjnych OKI.

Zalety: wysokie potencjalne oszczednosci i
petna przejrzystos¢ kosztow

Obecnie firma SpanSet korzysta z coraz bardziej
jednolitej struktury druku w wielu lokalizacjach i
oddziatach, co znacznie utatwia prace zespotu IT i
pozwala zaoszczedzi¢ czas i koszty. W ten sposob
firma moze skorzysta¢ z ustug Managed Print
firmy OKI, ktére obejmuja konserwacje i serwis,
a takze dostarczanie wszystkich materiatow
eksploatacyjnych bez zadnych kosztow wysytki.
.Dzieki nowej umowie mozemy teraz znacznie

obnizy¢ koszty druku” — powiedziat Hiiskens.

.Moge uzyskac lepszy wglad w koszty drukowania i

tatwo sledzi¢ poziom zuzycia”.
Thomas Hiiskens, dziat IT, SpanSet
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Przysztosc

Dzieki nowej infrastrukturze drukowania firma
SpanSet jest przygotowana na przyszte wyzwania.
Platforme Smart Extendable Platform (sXP) mozna
bezproblemowo zintegrowac z przysztymi systemami
obiegu dokumentow w celu optymalizacji zarzadzania
dokumentacja oraz wsparcia obecnych i przysztych
procesow pracy. Nastepnym krokiem jest rozpoczecie
korzystania z SENDYS Explorer. To oparte na
serwerze oprogramowanie skanuje dokumenty z
roznych zrodet i konwertuje je na rézne formaty,
ktore mozna edytowac. Zintegrowana funkcja
optycznego rozpoznawania znakéw (OCR) umozliwia
szybkie i tatwe przetwarzanie i lokalizowanie plikéw
za pomoca wyszukiwania petnotekstowego.

Hiiskens uwaza, ze mozliwos¢ wyszukiwania tekstu
w pliku PDF jest szczegdlna zaleta oprogramowania
SENDYS i znacznie utatwia prace. Obecnie testowany
jest opcjonalny czytnik RFID, ktdry umozliwia
drukowanie poufnych dokumentéw na zadanie przy
uzyciu chipu.

Poniewaz biezaca umowa jest elastyczna, rozwiazania
mozna szybko dostosowac do zmieniajacych sie
potrzeb. Jest to szczegdlnie korzystne dla firmy
SpanSet, poniewaz chce ona kontynuowac swoj
rozwaj.

»Dzieki rozwiazaniom A3 nasz dziat marketingu moze drukowac broszury iinne
materiaty reklamowe w doskonatej jakosci kolorow za niewielka optata. Wczesniej
zawsze musieliSmy zlecac te zadania zewnetrznym dostawcom ustug, co byto

drozsze i znacznie bardziej czasochtonne”.

Thomas Hiiskens, dziat IT, SpanSet

www.oki.com/pl

f) L

facebook.com/OKIEurope twitter.com/OKI_Europe_Ltd

linkedin.com/company/oki-europe-ltd

@ YouTube

youtube.com/okieuropel

Linked [T

© Copyright 2019 OKI EUROPE LTD. OKI EUROPE (Polska) to nazwa handlowa spétki OKI EUROPE LIMITED sp. z 0.0., z siedziba pod adresem Platinum Business Park. 2. i 3.
pietro, ul. Domaniewska 42, 02-672 Warszawa, Polska, oddziat OKI EUROPE LIMITED, spétki zarejestrowanej na terytorium Anglii i Walii za numerem 02203086, z siedziba pod
adresem Blays House, Wick Road, Egham, Surrey, TW20 0HJ, Wielka Brytania. OKI EUROPE LTD nalezy do grupy spotek Oki Electric.

Specyfikacje podlegaja zmianom bez powiadamiania. Wtasnos$¢ wszystkich znakéw towarowych jest potwierdzona. Numer wersji 01/2019.


http://www.oki.com/pl
https://twitter.com/oki_europe_Ltd
http://youtube.com/okieurope1
http://youtube.com/okieurope1
https://www.linkedin.com/company/oki-europe-ltd/
https://www.facebook.com/okieurope/

