
 
 

ご家庭からの使用済パソコンの排出方法について 
  
 
 ご家庭からのパソコンの排出は、下記の手順で行われますのでご協力をお願い申し上げます。 
 
 
①お客様：「使用済家庭系パーソナルコンピュータ回収委託規約」をお読みになり、ご同意頂けまし 
   たら「使用済パソコン排出申込書」にご記入の上、FAX にてお申し込み下さい。 
   上記規約、申込書がお手元にない場合は、弊社ホームページ 
   （http://www.oki.com/jp/server/pc/recycle/recyclehome.html） 
   からダウンロードしてお使い下さい。 
 
②弊社：上記の排出申し込みをいただきましたら、お客様宛に郵便振替の振込用紙をお送り致します。 
 お客様：「使用済パソコン排出申込書」を送付後 7 日経過しても郵便振替用紙が到着しない場合は、 

本用紙末尾に記載のお問い合わせ先にお問い合わせください。 
    
③お客様：郵便振替の振込用紙に記載された料金をお振り込み下さい。 
   回収再資源化料金は、それぞれ 1 台あたり、ONES（CRT ディスプレイ一体型パソコン）4,200 
   円（税抜 4,000 円）、デスクトップパソコン本体 3,150 円（税抜 3,000 円）、ノートブックパ 
   ソコン 3,150 円（税抜 3,000 円）、液晶ディスプレイ 3,150 円（税抜 3,000 円）、CRT ディ 
   スプレイ 4,200 円（税抜 4,000 円）です。 
   その他に振込手数料が別途かかります。 
 
④弊社：お客様のお振り込みが確認できましたら、エコゆうパック伝票と排出手順書をお送り致します。 
 お客様：エコゆうパック伝票には、既に届け先とお客様の住所等は印刷されていますので、改めて記 

入するものはございません。料金をお振り込み後、10 日経過してもエコゆうパック伝票が到着

しない場合は、本用紙末尾に記載のお問い合わせ先にお問い合わせください。 
 
 
⑤お客様：排出手順書に沿ってパソコンを梱包し、排出パソコンを郵便局へお引き渡し下さい。 
   既に料金はお振り込みいただいているため、輸送料金を支払う必要はございません。 
    a.郵便局にお持ち込む場合 
       梱包してエコゆうパック伝票を貼付した上で、最寄りの郵便局小包窓口にお出し下さい。 
       （簡易郵便局は取り扱いませんので、ご注意下さい。） 
     b.戸口集荷をご希望する場合 
       エコゆうパック伝票に記載されている連絡先の郵便局に電話して出荷日時を決めると、 
              その日時にご自宅から集荷されます。 
 
 
   ご注意：お客様が、祝祭日ならびに弊社の定める休日に回収を申し込まれた場合、あるいは、 
     郵便振替で振り込みをされた場合、弊社は、翌営業日にその対応をさせていただきます。 
 
                   （お問い合わせ先） 

家庭から廃棄される使用済みパソコンの回収・リサイクル

に関するお問い合わせ（弊社ホームページ） 
https://www.oki.com/cgi-bin/inquiryForm.cgi?p=078j
048-431-0264 
電話受付時間：9:00～12:00、13:00～17:00 

月曜～金曜（祝祭日ならびに弊社の定める

休日を除く） 
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