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EMS

メカトロシステム

プリンタ

社会システム

通信システム

ソリューション&
サービス

事業ユニット 事業概要 主要製品・サービス

金融、官公庁、運輸、流通、製造業などの
業務システムで培ったノウハウを
強みとしたソリューションとサービスを
提供する事業

• 金融営業店システム、事務集中システム
• 各種業務システム（人事給与システム、ERPシステムなど）
• 予約発券システム
• クラウドサービス
• LCMサービス
• ビジネスプロセスアウトソーシングサービス

• IPマルチメディアシステム／光ネットワークシステム
• 次世代ホームゲートウェイ
• 映像配信システム
• IP-PBX／ビジネスホンシステム
• コールセンターシステム
• ビデオ会議システム
• 920MHz帯マルチホップ無線システム

ヒト・モノをつなぐコミュニケーション
システムとサービスを提供する事業

官公庁、地方自治体を中心に
社会インフラを構築する
専用システムを提供する事業

メカトロ技術をコアとした
ATMや現金処理機などの
商品を提供する事業

LED技術の特長を活かした
プリンタを提供する事業

情報通信機器の設計・生産で培った
技術をベースにした
設計・生産受託サービス

• 航空管制システム
• ITS関連システム（ETC、VICSなど）
• 市町村防災行政無線システム
• 消防指令システム
• 消防救急デジタル無線システム
• 地域情報提供システム
• 防衛関連機器システム

• ATM
• 現金処理機
• 営業店端末
• 予約発券端末
• チェックイン端末
• 外貨両替機

• カラーおよびモノクロLEDプリンタ・複合機（MFP）
• ドットインパクトプリンタ

• 高密度実装、高品質、高速検査技術が必要となる
 エレクトロニクス製品の設計・生産

• 高精度な機構を求められるメカトロニクス製品の
設計・生産

事業概況一覧
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EMS その他 EMS その他

• ストアフロントからバックオフィスまでシステムを統合
し、システム間で利用するさまざまな情報の開発・運
用・保守を統合CRMソリューションによって提供

• マネージドクラウド「EXaaSTM」サービスで運用管理ま
でのトータルサービスを提供

• 強みのある業務ソリューションをパッケージ化し、新た
なお客様への提供を通じてシェアを拡大

• 業界トップレベルのサービス拠点をフルに活用したマ
ルチベンダー製品保守を全国に拡大

• ネットワークの高度化、サービスの多様化を実現する
ための通信インフラのマイグレーションおよび仮想化
対応システムを提供

• アライアンスによる商品力・販売力強化と、運用保守
を含めたワンストップサービスによる企業システム事
業の拡大

• 920MHz帯マルチホップ無線ネットワーク技術を活用
し、xEMS（エネルギーマネジメントシステム）、IoT市
場向けにスマートネットワークソリューションを提供

• 無線、制御管制などの技術を利用した利便性の高い
「安全」「安心」「快適」なシステムの開発

• お客様のご要望に応え、操作性に優れた機器システ
ムを提供

• グローバル対応の戦略商品を投入し、中国をはじめ、
ロシア、インドネシア、ブラジルなど世界市場でATM
の販売を拡大

• 紙幣など媒体搬送技術の強みを活かし、お客様
のニーズにマッチした商品を国内外に展開

• オフィスプリント市場向け商品・販売戦略の見直しに
よる収益力の強化

• 複合機戦略商品とアプリケーションを連携したソ
リューション展開による、オフィスソリューション市
場への攻勢

• 特色対応をはじめとする高付加価値プリンタによ
るプロフェッショナル市場への攻勢

• グループ企業の連携を強化し、お客様の多様なニーズ
に応えられる体制を構築

•  高度なモノづくり力が要求されるハイエンド型EMS
市場へ注力

• 生産に加え、設計、ステージングも含めた、提供サービ
スプロセスの拡大

主な施策 売上高（億円） 営業利益（億円）

事業概況一覧




