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資料編

興味をもたれた項目は？

お客様の声を2007年度の環境報告書に反映し継続的に改
善するため、2006年度環境報告書に対するアンケートを実施
しました。お客様が興味を示された項目は、「製品環境負荷低

減」「事業活動環境負荷低減」「環境マネジメント」「環境貢献型
商品・環境ソリューション事業」で、全体の65％を占めました。

環境報告書2006へのお客様の声

アンケート結果
今後のＯＫＩグループへの環境保全活動や環境報告書に役立てるため、お客様やOKIグループの従業員に対して、アンケートを実施し

ています。

事業活動 
環境負荷低減（20％） 

製品環境負荷低減（21％） 

 環境マネジメント（13％） 

ＣＳＲ・コンプライアンス（2％） 

その他（9％） 

環境貢献型商品・ 
環境ソリューション事業（10％） 

ごあいさつ、 
OKIグループの環境活動（4％） 

2005年度トピックス（2％） 

環境活動計画（3％） 

環境会計（2％） 

社会貢献活動（4％） 

物流の環境負荷低減（3％） 

環境コミュニケーション（2％） 

２００6年度に向けて（4％） 

■業種内訳 ■職種内訳 

製造（22％） 

流通・商社・販売（8％） 

サービス（14％） 

教育・研究（13％） 

その他（20％） 

IT（1％） 

NGO・NPO（2％） 

金融・保険（3％） 

出版印刷・ 
デザイン（4％） 

建設（5％） 

官公庁・自治体・ 
公益法人（6％） 

一般・その他（18％） 

環境・CSR（14％） 

企画・調査 
（12％） 

経営者・役員 
（11％） 

総務・広報（9％） 

教職・研究員（8％） 営業・販売（6％） 

学生（5％） 

技術（4％） 

デザイン・ 
コンテンツ製作（1％） 

公務員（2％） 

製造（2％） 

品質保証・管理（4％） 

主婦（2％） 

資材・購買（2％） 

法務・医師（1％） 

●わかりやすさ 

●2005年度報告書 
　との比較 

●情報量 

●OKIグループ 
　環境活動の評価 

普通（29％） 

評価できない（7％） 

評価できる（64％） 

普通（25％） 良くない（0％） 

 良かった（33％） 
「環境報告書2005」を 
読んでいない 
（42％） 

普通（43％） 
充実している（57％） 

不足している（0％） 

普通（8％） 

わかりにくい（8％） 

わかりやすい（85％） 

読者の内訳

環境報告書の評価




